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I. Introduzione e nota metodologica

1. INTRODUZIONE E NOTA METODOLOGICA a cura di Elena Sala

1.1 Premessa

Nel corso degli anni, la Fondazione ISTUD ha dedicato crescenti investimenti alla rifles-
sione circa le problematiche del mercato del lavoro giovanile ad alta qualificazione e alla
questione inerente 1’integrazione tra il sistema della domanda e quello dell’offerta di pro-
fessionalita. Tali investimenti si sono tradotti in attivita di studio e analisi che hanno por-
tato alla costituzione di un Osservatorio sul lavoro giovanile e alla pubblicazione del
volume “Dopo la laurea”, edito da Il Sole 24 Ore (2002).

La ricerca “I giovani e il lavoro: la ricerca di senso tra flessibilita e appartenenza” si col-
loca all’interno di questo filone di analisi e si pone 1’obiettivo di contribuire alla rifles-
sione, in prima istanza portata avanti dalla ricerca sociale, riguardante il rapporto tra
mondo del lavoro e giovani ad alta qualificazione. Questo tema non ¢ certo nuovo ma
risulta oggi piu che mai attuale a fronte degli importanti cambiamenti che interessano
tanto il sistema della domanda quanto quello dell’offerta.

1.2 Il mercato del lavoro: evoluzione e nuovi paradigmi

A partire dalla fine degli anni Novanta, il mercato del lavoro ha vissuto una evoluzione
nella direzione di una progressiva flessibilita in seguito a una serie di cambiamenti che si
sono prodotti nello scenario competitivo.

La presenza di mercati sempre piu concorrenziali, la crisi della pianificazione di medio
e lungo termine, 1’accorciamento dei cicli di vita dei prodotti, la progressiva accelerazio-
ne dei processi di obsolescenza delle competenze a fronte della necessita di innovazione,
delle pressioni dei mercati finanziari su logiche di breve periodo, degli interventi norma-
tivi' sono fattori che hanno messo in crisi le logiche tradizionali di gestione aziendale

' Si fa riferimento a una serie di provvedimenti normativi che a partire dalla meta degli anni novanta sono stati introdotti nel nostro
Paese - la legge 196/97 (denominata Pacchetto Treu), il d.1 496/97 che ha conferito alle regioni e agli enti locali funzioni e com-
piti esclusivi in relazione al collocamento, alle politiche attive del lavoro, all’istituzione della Commissione provinciale per le poli-
tiche del lavoro, il d.1. 297/2002 che ha introdotto norme per agevolare 1’incontro tra domanda e offerta di lavoro, la legge 30/2003
di delega sul mercato del lavoro — e che hanno profondamente modificato il contesto di azione per I’accesso al mercato del lavo-
ro (Tard, 2007).

Fondazione ISTUD
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(gerarchia, eterocontrollo, parcellizzazione del lavoro e standardizzazione), richiedendo
alle imprese la capacita di sviluppare modalita e prassi gestionali, in modo da adattarsi
continuamente al mercato, diventando quindi flessibili.

Tra 1 molteplici ambiti interessati da questo orientamento alla flessibilita, quello lavora-
tivo emerge come uno tra i piu coinvolti, poiché sono cambiate le regole principali che
disciplinano, in primo luogo, il rapporto tra individuo e organizzazione.

Gli anni Novanta, infatti, hanno segnato 1’avvio di un processo diffuso di evoluzione del
contratto® che regola il rapporto tra lavoratore, da un lato, e datore di lavoro, dall’altro.
Si ¢ passati dal tradizionale contratto di natura relazionale — in cui prevale una logica di
lungo periodo, I’individuo si aspetta la sicurezza del posto di lavoro e un percorso di cre-
scita/carriera progressivo e certo, mentre 1’organizzazione richiede in cambio lealta,
dedizione e identificazione con gli obiettivi e i valori aziendali — a uno di tipo transazio-
nale dove si afferma la logica di breve periodo, lo scambio ¢ di tipo economico e indivi-
duo e organizzazione valutano ogni giorno la convenienza della transizione in una pro-
spettiva di “appartenenza temporanea”.

In questo nuovo rapporto 1’organizzazione si aspetta flessibilita nelle forme e nella dura-
ta della relazione nonché immediata adattabilita ai cambiamenti mentre 1’individuo
richiede avanzamenti di carriera rapidi, coerenza tra necessita aziendali e proprio proget-
to professionale, possibilita di apprendimento e di sviluppo a difesa della propria emplo-
vability sul mercato del lavoro, bilanciamento tra vita professionale e privata, qualita rela-
zionale e benessere nel luogo di lavoro (Zapelli, 2001).

Levoluzione sinteticamente descritta ha determinato un impatto molto rilevante sulle
politiche di gestione delle risorse umane adottate dalle aziende che sono state impegna-
te nel tentativo di creare un contesto organizzativo “nuovo”, in cui individuo e organiz-
zazione potessero trovare ancora un senso (diverso, ma pur sempre un senso) nella rela-
zione di scambio reciproco.

Ancora oggi, questa ¢ la sfida delle organizzazioni modernamente strutturate e in primo

? 1l riferimento ¢ alla teoria del contratto psicologico (Rousseau, 1993) secondo la quale tra lavoratore e datore di lavoro si instau-
ra un accordo — a livello psicologico — a partire dalle aspettative reciproche di scambio. Tale accordo, pur essendo influenzato dal
tipo di contratto formale di lavoro, ha una portata diversa, per certi versi piit ampia e complessa, ha una natura dinamica e rap-
presenta un fattore decisivo nella determinazione dei comportamenti organizzativi (Quaratino, 2007; Solari, 2004).

Fondazione ISTUD
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luogo delle Direzioni del Personale: individuare modalita efficaci per creare e gestire il
nuovo contratto riuscendo ad attrarre e trattenere le figure professionali necessarie ai fini
della competitivita aziendale. Fortemente coinvolto in questa sfida ¢ anche il sistema
della formazione che, nel suo ruolo di istituzione ponte tra accademia e mondo delle pro-
fessioni, ¢ chiamato a rivedere i propri programmi formativi per renderli coerenti rispet-
to alle mutate regole del mercato del lavoro, ai fabbisogni di professionalita e alle esi-
genze/aspirazioni espresse dagli individui.

In questa sfida uno dei segmenti piu critici da intercettare e raggiungere sembra essere
rappresentato dai giovani ad alta qualificazione che si affacciano sul mercato del lavoro.

1.3 Il mondo dei giovani: identita fluida e appartenenze multiple

I giovani ad alta scolarizzazione, in particolare gli alti potenziali, rappresentano un baci-
no molto importante da cui attingere nuove professionalita e competenze.

La criticita rappresentata da questa particolare popolazione puo essere spiegata facendo
riferimento a quanto sopra riportato: se per ’azienda il mantenimento del vantaggio com-
petitivo si basa sulla capacita di evolvere rapidamente e di adattarsi al cambiamento, ne
deriva che le persone, in quanto risorse flessibili, sono uno degli asset piu importanti su
cui puntare e tra queste un ruolo importante ¢ giocato proprio dalle nuove generazioni
che si apprestano a entrare nel mercato del lavoro.

Questo target risulta, inoltre, particolarmente critico in quanto si configura come una
risorsa scarsa — la domanda di professionalita supera I’offerta — per effetto di un feno-
meno di natura demografica che ha interessato le economie occidentali negli ultimi anni.
Si fa riferimento al forte calo delle nascite registrato nella meta degli anni Settanta, che
ha provocato una situazione di workforce shortage, ovvero una sostanziale difficolta a
reclutare persone qualificate appartenenti alla cosidetta “Generazione X (ovvero i nati
tra la meta degli anni Sessanta e la fine degli anni Settanta). In Italia questo fattore ha
avuto una particolare rilevanza e ha inciso profondamente anche sul sistema della for-
mazione: nel corso degli anni Novanta, il numero complessivo degli iscritti all’universi-
ta non ¢ cresciuto e questo si ¢ tradotto in una progressiva carenza di risorse ad alta qua-
lificazione.

Fondazione ISTUD
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Centralita e importanza crescente (soprattutto in una societa della conoscenza come la
nostra) delle risorse umane da un lato, scarsita di figure professionali ad alta qualifica-
zione in uscita dall’universita dall’altro, possono spiegare I’interesse rivolto a questo seg-
mento di popolazione da parte della societa in generale e del sistema dell’istruzione e
delle aziende in particolare.

Molto ¢ gia stato scritto sui giovani € numerosi sono stati i tentativi di individuare tratti
comuni e orientamenti prevalenti. In realta, I’universo giovanile, oggi piu che mai, sfug-
ge ad ogni tentativo di categorizzazione: ¢ riduttivo parlare dei giovani come di un’unica
categoria, laddove il dato emergente ¢ semmai la diversita dei percorsi di vita, delle atte-
se e degli obiettivi, delle priorita e dei valori (Boldizzoni, 2002). In questo senso, quella
di cui parliamo ¢ una generazione che possiede un’identita fluida e che della flessibilita
ha fatto una caratteristica identitaria: una fluidita esperienziale, prodotta dalle continue
transizioni tra diverse attivita e ruoli sociali (Bauman, 1999; 2001; 2002; Cesareo, 2006).

In questa situazione di “fluidita” sembrano messi in discussione alcuni assunti fonda-
mentali del rapporto “giovani-lavoro”, quali la realizzazione professionale come uno
degli elementi fondanti la realizzazione personale, il valore della “carriera”, la proget-
tualita ed emergono tendenze quali la priorita della sfera privata (piu sicura e accoglien-
te), I’appartenenza multipla, il “presentismo” (I’importanza del qui e ora). Si tratta di
orientamenti, talvolta anche contraddittori, che ben esprimono I’incertezza attuale e che
possono rappresentare importanti questioni da cui partire per ricostruire i trend emergenti
in tema di scelte di lavoro, professionalita e, rispetto a queste, di formazione post-lau-
ream.

1.4 Alcune questioni aperte

Se il contesto ¢ quello sopra descritto, ¢ possibile individuare un nucleo di questioni fon-
damentali che ¢ necessario analizzare e, probabilmente, con una certa urgenza:

1) “Entrare in azienda” e ancora un traguardo? Rappresenta ancora la realizzazione di
un’aspirazione professionale? Si sta assistendo — seppur con traiettorie ancora non
ben definite — all’emergere di altri ambiti considerati come possibili mercati di sboc-
co quali il mondo legato al no profit, il settore del volontariato, la creazione di impre-
sa (auto-imprenditorialita). Su questo punto, I’indagine Iard 2007 evidenzia come il

Fondazione ISTUD
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lavoro autonomo sembra rappresentare per i giovani la forma preferita di rapporto con
il mercato del lavoro in quanto meno sottoposto a vincoli, piu rispondente ai bisogni
di espressivita e creativita individuale e maggiormente remunerativo rispetto ai “tra-
dizionali” lavori offerti dalle imprese attraverso contratto dipendente.

Esiste ancora il valore della carriera? E, inoltre, quale carriera e in quale contesto a
fronte della flessibilita? Qui I’orientamento ¢ contraddittorio: da un lato “salire” la
scala gerarchica sembra ancora avere un significato importante anche in termini di
gratificazione sociale (forse piu per le famiglie che non per i giovani); dall’altro, si
stanno affermando percorsi di carriera diversi (non lineari ma trasversali e disconti-
nui) in linea con i cambiamenti del mercato del lavoro e quindi promossi dalle azien-
de. Su questo aspetto, I’indagine Iard 2007 evidenzia che le dimensioni legate alla car-
riera e al prestigio della professione (legate all’achievement) non sembrano fare
eccessiva presa sui giovani, almeno ad oggi. Anche questo dato trova conferma nella
ricerca Universum (2007) secondo cui gli studenti italiani non aspirano a responsabi-
lita dirigenziali, tanto ¢ vero che gli ifem associati al concetto di carriera storicamen-
te dominante (raggiungere livelli manageriali, influenzare strategie aziendali e dirige-
re progetti) sembrano registrare oggi preferenze modeste.

1l lavoro e ancora una delle principali fonti di realizzazione? E quale tipo di lavoro?
Qui I’orientamento prevalente tra i giovani sembra chiaro: il lavoro viene vissuto
soprattutto per i suoi aspetti auto-realizzativi e relazionali, non disgiunto da un’atten-
zione per gli aspetti e le condizioni concrete di lavoro (pragmatismo). Emerge una
visione del lavoro che si concentra molto attorno allo sviluppo di sé e alla costruzio-
ne di connessioni e relazioni con I’intorno professionale’ (Iard, 2007). Sembra che il
lavoro sia uno degli ambiti di realizzazione, come conferma I’importanza attribuita al
bilanciamento vita privata e vita lavorativa: esiste (Universum, 2007), tra 1 giovani,
una forte preoccupazione per quanto riguarda la difesa del proprio tempo extra-lavo-
rativo. Emergono preferenze verso una gestione articolata dell’orario di lavoro e della
sua distribuzione all’interno della settimana, per conciliare i tempi del lavoro con gli
altri tempi e interessi di vita (Iard, 2007). Sembra farsi strada un dubbio: vale la pena
sacrificarsi a fronte di un lavoro incerto e talvolta non remunerato in modo equo?

? Vale la pena precisare che a questi aspetti si uniscono una forte sensibilita per la stabilita lavorativa, un adeguato trattamento
salariale e la vicinanza del posto di lavoro al luogo di residenza a dimostrazione di un orientamento fortemente pragmatico.

Fondazione ISTUD
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Quanto si e disposti e capaci di interpretare la flessibilita in termini di opportunita da
cogliere e non di minaccia da evitare? La flessibilita “gestita” e non “subita” consente di
costruirsi una professionalita completa e spendibile (employability) con successo nel mer-
cato del lavoro. Tutto questo richiede un atteggiamento attivo e I’adozione di un orizzonte
di medio periodo per vedere realizzate le proprie aspirazioni professionali (coerentemente
con le scelte delle aziende che hanno allungato 1 tempi di selezione e inserimento: 1 con-
tratti flessibili consentono di valutare la persona per un periodo di tempo ragionevolmente
lungo e quindi di inserirla una volta verificatene le potenzialita riducendo cosi il rischio di
fallimento — non piu sostenibile nel contesto attuale). La sensazione prevalente ¢ che si stia
affermando la consapevolezza che le regole del mercato del lavoro sono cambiate e che
dalla fase di “reazione difensiva” si stia passando, seppur con fatica, a quella di “azione
proattiva” con comportamenti ancora contraddittori € non “lineari”. Piu precisamente, il
lavoro temporaneo suscita pareri contrastanti, prodotto del convergere di sensibilita diverse
che spesso coesistono nelle rappresentazioni dei giovani: da una parte, il senso di insicu-
rezza e precarieta ¢ vissuto negativamente e viene posto come causa della lunga perma-
nenza in famiglia; dall’altra, se non diventa condizione irreversibile, viene percepito come
opportunita di esperienza professionale (Iard, 2007). Il timore diffuso, tuttavia, ¢ che diven-
ti una condizione permanente trasformando la flessibilita in precarieta.

Quanto si e disposti a investire nella propria professionalita quando non esiste piu la
garanzia del ritorno dell’investimento fatto in termini di tempo e denaro? E ancora:
quale formazione privilegiare, a fronte di un’offerta sovrabbondante e della mancan-
za di criteri per valutare la qualita dei corsi proposti? Una scelta puo essere allora di
limitare il rischio optando per percorsi brevi che accelerino (o, quantomeno, promet-
tano di farlo) I’ingresso nel mercato del lavoro, con un costo contenuto e possibil-
mente vicino a casa. L'investimento limitato consentirebbe allora di “contenere” le
aspettative: diventa piu accettabile I’ipotesi di frequentare un percorso formativo che
consenta di avvicinarsi a un lavoro magari meno interessante professionalmente, ma
che permetta di acquisire un livello minimo di autonomia (i costi legati al vitto e allog-
gio sono sostenuti dalla famiglia) e di soddisfare le esigenze del “qui e ora™.

* In relazione al tema dell’impatto economico della formazione post-lauream, 1’esperienza maturata dalla Fondazione ISTUD nel
corso degli anni nella realizzazione di master per neolaureati conferma come la scelta di questi ultimi di frequentare tali percorsi
sia spesso legata a valutazioni di ordine economico: a fronte della possibilita di usufruire di agevolazioni finanziarie — ad esem-
pio borse di studio erogate da fondi pubblici o da aziende — aumenta la propensione dei giovani ad allontanarsi da casa, sceglien-
do percorsi piu strutturati come contenuti e durata, a costi maggiori e, presumibilmente, piul coerenti con le loro aspettative pro-
fessionali.
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Oggi, in questa situazione di incertezza, dove quelle sopra riportate sono solo alcune
delle questioni aperte, la maggior parte delle aziende ¢ impegnata nella ricerca di nuovi
approcci nelle proprie politiche di reclutamento e di refention dei giovani, in particolar
modo degli alti potenziali. Le risorse dedicate sono consistenti: le giornate di incontro in
universita, le presentazioni sui career book, le partnership con 1 siti online rivolti ai gio-
vani, I’uso di mezzi di comunicazione “vicini” al target (esempio circuito Promocard,
ecc.) sono esempi delle iniziative messe in atto e che rientrano sotto ’etichetta di politi-
che di employer branding. Tuttavia la sensazione ¢ che i risultati non ripaghino i consi-
stenti impegni in termini di tempo dedicato e risorse spese.

E come se il sistema di incontro tra domanda e offerta di professionalita — unito a quel-
lo della transizione tra i due mondi, ovvero il sistema di formazione post-lauream — sof-
frisse di un problema dovuto all’utilizzo di codici linguistici e di attribuzione di signifi-
cati diversi o comunque distanti.

Per questa ragione si pone la necessita di avviare una riflessione tesa ad analizzare le
questioni principali che chiamano in causa questi due mondi. Sullo sfondo, ma al
momento pud apparire poco piu che una provocazione, sembrano avvertirsi segnali che
su entrambi 1 fronti la logica transazionale cominci a mostrare i1 propri limiti e, come anti-
cipato da qualcuno (Pfeffer, 1998), emerga la necessita di un ritorno a un contratto psi-
cologico capace di recuperare la logica del lungo termine che significa anche investi-
mento reciproco di lungo termine.

Elementi, questi, di cui individui e organizzazioni sembrano avere un forte bisogno per
vincere le rispettive sfide. Probabilmente vanno ripensati i termini dello scambio: da una
parte un progetto organizzativo capace, ad esempio, di offrire relazioni e ambienti lavo-
rativi di qualita, di costruire un equilibrio reale tra lavoro e sfera privata; dall’altra, ad
esempio, individui capaci di ripensare continuamente la propria professionalita per soste-
nere i continui cambiamenti a cui le organizzazioni sono inevitabilmente chiamate
(Quaratino, 2007).

Questi sono i1 temi e le aree interessanti da indagare per contribuire alla scoperta di un
nuovo paradigma, alla definizione del quale concorrano aziende e giovani attraverso un
confronto e un dialogo.

Fondazione ISTUD
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1.5 1l progetto di ricerca: finalita, aree di indagine e metodologia

Le questioni sopra riportate sono alcune delle tematiche all’ordine del giorno e possono
rappresentare interessanti traiettorie di ricerca e di ulteriore approfondimento. E in que-
sto contesto che si inserisce il progetto “I giovani e il lavoro: la ricerca di senso tra fles-
sibilita e appartenenza”, promosso e realizzato dalla Fondazione ISTUD, in collabora-
zione con I’Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano e con il sostegno di
Amplifon, Brembo, Chiesi Farmaceutici, Edison, Enel, Ferrero Learning Lab Geie,
Gruppo Generali, Iveco, Pirelli & C. Real Estate, Telecom Italia, Vodafone.

La ricerca ha avuto I’obiettivo di comprendere gli orientamenti e le preferenze dei gio-
vani circa le motivazioni e i significati attribuiti al lavoro, le percezioni e le aspettative
nei confronti del proprio futuro lavorativo, i progetti di ulteriore investimento formativo,
la propensione verso la mobilita e le attese di sviluppo professionale. La migliore com-
prensione di questo “universo” rappresenta, infatti, il primo passo per individuare nuove
modalita di incontro e di dialogo tra mondo del lavoro e universo giovanile.

Piu in dettaglio, le principali aree di indagine® affrontate sono state:

— percezioni e aspettative nei confronti del proprio futuro;

— motivazioni e significati attribuiti al lavoro;

— aspettative nei confronti del lavoro;

— eventuali esperienze di studio/lavoro;

— rapporto tra scelte formative e sbocchi lavorativi attesi;

— esigenze in termini di orientamento e accompagnamento nella transizione dalla forma-
zione al lavoro;

— attese in termini di mobilita e sviluppo professionale;

— progetti di ulteriore investimento formativo.

Al fine di indagare le aree sopra indicate, la ricerca si ¢ avvalsa di una metodologia qualitativa che
ha previsto il coinvolgimento e il confronto, mediante la realizzazione di focus group, sia di rap-
presentanti dell universo giovanile oggetto dello studio, sia di esponenti del mondo del lavoro.

* Si tratta di aree tendenzialmente coincidenti con quelle indagate nell’ambito del gia citato progetto di ricerca “Osservatorio sul
lavoro giovanile”, i cui principali risultati sono riportati nella pubblicazione “Dopo la laurea” (2002).
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In relazione a questo secondo punto, una condizione essenziale per il buon esito del pro-
getto di ricerca qui presentato ¢ stata la partecipazione delle aziende interessate a un con-
fronto sui temi oggetto dell’indagine che chiamano in causa le politiche di gestione delle
risorse umane, in primis le fasi di reclutamento e inserimento unite alle iniziative di
employer branding.

Le aziende partner della ricerca hanno fatto parte, assieme ai rappresentanti della
Fondazione ISTUD e dell’Universita Cattolica del Sacro Cuore, dello Steering
Committee, che ha partecipato alla fase di progettazione, contribuendo alla definizione di
dettaglio degli indirizzi, degli ambiti di ricerca e degli strumenti di indagine.

Nel corso della ricerca, i rappresentanti del Comitato sono stati costantemente aggiorna-
ti sullo stato di avanzamento dei lavori e sulle evidenze di volta in volta emerse dalle varie
fasi della ricerca al fine di fornire una prima — seppur parziale — validazione dei dati rac-
colti.

1.6 L’impianto metodologico

La metodologia adottata, come anticipato, ¢ stata di tipo qualitativo e si ¢ articolata in due
momenti, distinti ma strettamente interconnessi:

— un’indagine desk, svolta tra febbraio e marzo 2008, basata sulla raccolta e analisi della
letteratura — sia le molte ricerche esistenti sia libri che forniscano modelli — sul tema
utile a individuare le questioni importanti;

— un’indagine field realizzata nei mesi di marzo e aprile 2008 e basata sullo svolgimen-
to di alcuni focus group, sia con i giovani laureandi iscritti al biennio di specializza-
zione, sia con le aziende, volta a validare i risultati emersi dalla prima fase della ricer-
ca e a indagare in profondita le questioni piu critiche e rilevanti.

Fondazione ISTUD
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Si riporta di seguito 1’articolazione temporale delle diverse fasi di svolgimento della

ricerca:

Creazione Gruppo di ricerca

1 152

Creazione Steering Commitee:

— individuazione e coinvolgimento aziende

interessate

31/3

Progettazione

— definizione di dettaglio e condivisione indiriz- 114/3

zi e aree di indagine

Analisi desk:

— individuazione fonti e raccolta materiale
— analisi fonti

— stesura bozza intermedia (desk)

— elaborazione e check list per focus group

I'14/3

| 14/3
1253
71873

Analisi field:

— costruzione focus group

— realizzazione focus group laureandi
— realizzazione focus group aziende

I 11/4

| 116/4
124/

Stesura rapporto di ricerca

® 7/5 \erifica

30/5
risultafi

Convegno finale
— impostazione e promozione

- realizzazione 2 luglio 2008

30/6

@ Incontro Comitato Convegno

Figura 1: Gantt del progetto di ricerca.

La prima fase della ricerca, I’indagine desk, si ¢ configurata come un passaggio prope-
deutico nei confronti dell’indagine sul campo, in quanto ha consentito:
— I’elaborazione di alcune prime ipotesi interpretative che hanno permesso di mettere a

fuoco 1 temi chiave da affrontare nell’indagine e indirizzare la fase successiva della

ricerca;

— la costruzione degli strumenti di indagine (check-list)° da utilizzare nel corso dell’in-

dagine sul campo.

© Vedi Allegati 1 e 2.
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Successivamente, 1’indagine field ha previsto la realizzazione di sette focus group con
giovani laureandi e di due focus group con le aziende.

Per quanto riguarda i primi, la costruzione del campione di laureandi impegnati nei focus
group ha coinvolto un bacino di partecipanti che comprendesse laureandi provenienti da
facolta appartenenti sia all’area scientifico-gestionale, sia all’area umanistico-sociale.
Nella costruzione del campione si ¢ privilegiata una logica estensiva, ovvero 1’invito a
partecipare rivolto a tutti i giovani provenienti dalle facolta o corsi di laurea selezionati
per la ricerca, rispetto a una costruzione del campione che tenesse conto di criteri di rap-
presentativita statistica dei corsi di laurea.

Si ¢ cercato, inoltre di garantire la copertura del territorio nazionale, svolgendo i focus
group nel Nord (Milano), nel Centro (Roma) e nel Sud (Palermo), in modo da poter
osservare eventuali elementi comuni o differenze tra le aree territoriali metropolitane.

Lelenco delle aree disciplinari prese in considerazione dalla ricerca ¢ proposto in Tab. 2:

Area scientifico-gestionale Area umanistico-sociale
Pure Applicate Pure Applicate
Biologia/Chimica | Economia’ Lettere/Filosofia Scienze Politiche

Scienza della

Matematica/Fisica | Ingegneria .
Comunicazione

Scienza della Formazione

Giurisprudenza

Tabella 2: Facolta/corsi di laurea presi in esame nella ricerca.

I focus group realizzati con le aziende, invece, hanno previsto il coinvolgimento di rile-
vanti realta interessate all’iniziativa. L’ obiettivo di questi incontri ¢ stato quello di riflet-
tere insieme sui primi risultati emersi dalla indagine desk e dai focus group con i lau-

" La scelta dei ricercatori di includere i laureandi in economia all’interno del raggruppamento delle lauree scientifico-gestionali
applicate nasce dalle riflessioni circa la maggiore natura “aziendalista” di questo tipo di laureati. Questo elemento accomuna i lau-
reandi in economia a quelli in ingegneria gestionale e, generalmente, ¢ considerato fonte di una maggiore “appetibilita” di questi
giovani da parte del mercato del lavoro, tanto da far parlare di queste discipline in termini di lauree “forti”.

Fondazione ISTUD
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reandi e confrontarsi, partendo dai dati, sulle politiche di gestione rivolte al farget “gio-
vani” con una particolare attenzione alle fasi di reclutamento e agli strumenti di emplo-
yer branding.

In questo senso, 1 focus group con le aziende hanno rappresentato un momento chiave
della ricerca, in quanto hanno favorito la discussione e 1’ulteriore indagine rispetto al
nucleo di questioni individuate come critiche. Inoltre, questi incontri si sono proposti
come opportunita di scambio e condivisione di alcune ipotesi di lavoro sul tema della
gestione delle risorse umane, da cui potranno avere origine ulteriori momenti di con-
fronto — nella forma ad esempio di workshop permanenti, tavoli di lavoro, attivita di ricer-
ca, ecc. — sulle tendenze innovative in tema di human resources management.

La scelta del focus group quale principale strumento per la conduzione dell’indagine sul
campo ¢ stata dettata dalle considerazioni circa la sua maggiore idoneita a indagare gli
item oggetto della ricerca. Tale affermazione si lega soprattutto a due motivazioni:

— 1l focus group consente di costruire una fotografia completa circa gli orientamenti, le
aspettative e 1 significati valoriali e simbolici che i1 giovani attribuiscono al “mondo
lavoro”;

— il focus group fornisce spunti ricchi per la progettazione di iniziative mirate, sia sul
fronte delle aziende, sia su quello della formazione post-lauream.

Tale metodologia si basa sulla somministrazione di alcuni stimoli (spunti di riflessione,
domande dirette riguardanti I’oggetto di indagine) a un gruppo selezionato di partecipanti
da parte di un conduttore e sulla successiva raccolta delle reazioni/risposte.

Parallelamente, a valle di ciascuno stimolo e delle reazioni che ne scaturiscono, il con-
duttore guida una breve discussione finalizzata a esplorare con maggiore profondita il
tema proposto e a favorire il confronto di opinioni tra i presenti. Il conduttore cerca cosi
di problematizzare le questioni e di far esplicitare ai partecipanti le loro opinioni e moti-
vazioni.

Lutilita di tale metodologia risiede nel favorire I’attivazione di dinamiche di gruppo, che
consentano una maggior spontaneita e disponibilita al confronto e quindi permettono al
ricercatore anche una migliore comprensione delle problematiche indagate.
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2. INDAGINE DESK a cura di Cristina Pasqualini

2.1 Premessa

Se ¢ vero che nulla accade isolatamente e che ciascun avvenimento va letto contestual-
mente e storicamente, non si pud pensare di parlare dei giovani di oggi tralasciando di
affrontare alcune delle principali trasformazioni socioculturali avvenute in questi ultimi
decenni. Trasformazioni che a loro volta hanno generato significative trasformazioni
sugli individui e, in particolare, sui giovani, da sempre considerati, da un lato, il motore
del cambiamento e, dall’altro, 1 soggetti maggiormente sensibili ai cambiamenti in corso.

E indubbio infatti che gli individui — come conseguenza della fine delle grandi narrazio-
ni (Lyotard, 1997) e della frammentazione sociale (Cesareo, a cura di, 2005) — crescono
in una societa adiaforica (Bauman, 1996), con molteplici punti di riferimento spesso
divergenti tra loro, il piu delle volte senza punti di riferimento certi, percependo un per-
vasivo vuoto etico e una conseguente maggiore liberta a livello sia normativo sia valo-
riale (Donati, Colozzi, 1997; Pasqualini, 2005). Una liberta probabilmente apparente, una
liberta dal gusto un po’ amaro, in quanto non si pud essere veramente liberi se non si
hanno delle appartenenze salde. Gli individui sono infatti inseriti in una rete sociale fram-
mentata, costituita da gruppi, istituzioni, organizzazioni, oramai incapaci di legare a sé le
persone, di generare solidarieta sociale, di produrre una societa integrata.

Ad essere poste in discussione sono proprio la struttura e la tenuta del sistema sociale,
almeno cosi come abbiamo imparato a considerarle nella modernita societaria
(Giaccardi, Magatti, 2003). Il legame sociale si sfibra, si incrina, talvolta si spezza, a
fronte di un’eccessiva individualizzazione e privatizzazione. Le persone percepiscono
che la societa ha allentato la morsa del controllo e sviluppano pertanto forme sempre piu
raffinate di autonomia e di gestione della loro vita (Bauman, 2002).

Ecco allora che in una societa, che in virtu della sua progressiva deregulation diviene
sempre piu complessa, sono soprattutto i giovani che faticano a trovare i punti di riferi-
mento coerenti per la propria vita, dal momento che in essa la stessa logica sistemica e
istituzionale subisce un processo di frammentazione in cui 1 differenti ambiti di espe-
rienza e vita sociale divengono tra loro sempre piu autonomi e autoreferenziali, pertanto
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non riconducibili ad un quadro normativo e valoriale coerente, omogeneo € coeso.
Inoltre, indagare come si strutturano i percorsi biografici, i sistemi valoriali, la proget-
tualita, le rappresentazioni del lavoro cosi come del futuro piu in generale dei giovani,
significa anche riconoscere la difficolta di marcare 1 confini tra le eta della vita.

Se nella modernita il corso di vita era convenzionalmente suddiviso in diverse fasi tem-
porali e sequenziali (infanzia, adolescenza, giovinezza, adultita, vecchiaia) a cui corri-
spondevano ruoli sociali, compiti ben delineati e condivisi, nella societa contemporanea
estetizzata (Bauman, 2000), in cui I’adolescenza viene protratta oltre misura e si inseri-
sce all’interno del pit ampio processo di giovanilizzazione della societa (Santambrogio,
2002), diviene sempre piu difficile dire quando inizia e quando finisce un’eta della vita
ma, soprattutto, si assiste sempre piu spesso ad una sconnessione, ad una mancata coin-
cidenza tra eta biologica ed eta sociale. In altri termini, si pud essere biologicamente
adulti ma ancora socialmente giovani. Al contrario e molto piu raramente, si puo essere
biologicamente giovani e socialmente adulti.

Vedremo pertanto cosa significa tutto cio, ma soprattutto che ripercussioni genera a livel-
lo sociale. Molto probabilmente, infatti, il culto della giovinezza (Dal Lago, Molinari,
2001), ovvero il diffondersi di stili di vita giovanilistici e il loro protrarsi al di la di quel-
le soglie biografiche e anagrafiche che fino al piu recente passato ne contrassegnavano
la spontanea cessazione, non deve essere tuttavia inteso come risultato di operazioni per
lo piu estetiche e di superficie, come lavoro che il sé effettua, esclusivamente, sulla pro-
pria immagine.

Esso ha anche un piu profondo significato antropologico essendo 1’espressione delle tat-
tiche esistenziali che i soggetti si sentono chiamati a dispiegare per far fronte alla emer-
gente complessita sociale. Una complessita in cui, essendo evaporate gran parte delle
legature (Dahrendorf, 1994) che offrivano all’individuo I’orizzonte valoriale e cognitivo
per decidere quali opzioni incorporare nel proprio progetto di vita, il soggetto ¢ posto di
fronte ad un elevato numero di possibili esistenziali tra loro equivalenti e difficilmente
gerarchizzabili.

Situazione che per il soggetto puo declinarsi, euforicamente, come desiderio di continua
e costante sperimentazione (Bauman, 2000) o, disforicamente, come aumento dell’ano-
mia percepita e, di conseguenza, dell’incertezza e della precarieta esistenziali (Ehrenberg
1999). In ogni caso il risultato ¢ un percorso biografico non lineare, sempre aperto a pos-
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sibili revisioni, che cerca di espungere, differendola ad libitum, ogni scelta o per lo meno
di epurarle da tutte le marche della definitivita. Una tattica, per dirla alla Beck (2001),
che porta il soggetto a vivere nella dimensione dell’E” (et ef) e non piu in quella
dell’*O” (aut aut).

All’interno di questo complesso quadro storico-sociale contemporaneo, puo essere inte-
ressante riflettere sulle strategie impiegate dai giovani per orientarsi tra appartenenze che
orientano, non orientano o non orientano piu come in passato. Analizzare come 1 giova-
ni riconfigurano 1 propri corsi di vita, anche alla luce delle trasformazioni socioculturali
di cui si ¢ parlato sopra, significa innanzitutto indagare la loro progettualita, gli orienta-
menti valoriali a cui si ispirano, ovvero le cose che ritengono importanti nella vita.

Tali premesse conoscitive ci consentiranno infatti di approfondire, di focalizzare e com-
prendere con maggiore efficacia il senso attribuito oggi dai giovani alla formazione, ma
soprattutto al lavoro. E infatti fuori discussione, come ci conferma la letteratura in mate-
ria, che le rappresentazioni sociali attribuite dalle giovani generazioni al lavoro sono
mutate sensibilmente dal secondo dopoguerra ad oggi.

Vedremo percio non soltanto come queste sono cambiate nell’immaginario collettivo gio-
vanile, ma anche come il lavoro ¢ cambiato nei fatti. Questo significa, in altri termini,
indagare cosa accade oggi ai giovani una volta terminato il periodo formativo, come
avviene I’accesso al mondo lavorativo, come ¢ cambiato il lavoro e quanto risulta anco-
ra un ambito esperienziale soddisfacente, totalizzante o residuale all’interno di un pro-
getto esistenziale pit complesso.

2.2 Le cose importanti nella vita dei giovani

Da sempre pensati come il motore del cambiamento, 1 giovani appaiono oggi sostanzial-
mente diversi rispetto solo ad alcuni decenni fa. Sono descritti spesso come individui al
riparo delle istituzioni, che stabiliscono con esse rapporti passivi di pura utenza, proba-
bilmente sfiduciati nelle loro capacita di influenzare le scelte che contano, ma soprattut-
to demotivati a prendere parte attivamente, con la propria impronta e il proprio portato
valoriale, alla costruzione del futuro del Paese.

Abbandonati quasi definitivamente gli ideali che 1i avevano visti manifestare nelle piaz-
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ze a cavallo tra gli anni Sessanta e Settanta, i giovani lasciano 1’arena sociale e si ripie-
gano “opportunisticamente” nel proprio privato. L’attenzione a issue postmaterialiste
testimoniata dalla nascita dei cosiddetti “nuovi” movimenti sociali sorti per esprimere
rivendicazioni legate alla qualita della vita e ai grandi valori universali come la pace, cosi
come le piu recenti esperienze movimentiste new global, che avevano fatto ipotizzare il
ritorno di uno “spirito giovanile” contestatario, sembrano aver subito un generale riflus-
so, fatto salvo qualche sporadico guizzo per mantenere una certa visibilita mediatica.

Ad eccezione di alcune frange marginali che 1i vedono impegnati nel sociale e per una
societa migliore, solitamente i giovani sono descritti come disaffezionati alla nazione,
allo Stato, alle istituzioni politiche e religiose (Cartocci, 2002).

Hanno a cuore alcuni valori, riconducibili all’intorno piu prossimo della propria persona,
come ad esempio la ricerca del “successo” — inteso piuttosto come espressivita piena del
sé piuttosto che come ricerca del benessere economico — nel campo lavorativo, la rela-
zionalita amicale e affettiva, la rincorsa ad un’ideale di fisicita e di bellezza — spesso
risultato di un rispecchiamento emulativo dei modelli mediatici. In questo senso sembra-
no attivarsi, mentre restano nell’ombra alcuni progetti che — sociologicamente — sono
considerati indicatori di maturita personale oltre che sociale.

Piu che una mancanza reale di attenzione per alcuni obiettivi prevale un atteggiamento
non tanto rinunciatario, quanto di costante differimento nell’attivazione di quella tensio-
ne ad essi che dovrebbe indirizzare e guidare i loro stessi percorsi biografici.

E sempre piu frequente per i giovani del nuovo secolo, cresciuti in un contesto sociale
frammentato, privo di certezze e di valori forti, incontrare difficolta nel percorso che
porta alla definizione della propria identita.

Rispetto alla pluralizzazione dei riferimenti valoriali che 1 giovani si trovano a dover
gestire, ¢ tuttavia possibile individuare linee di tendenza proprie degli attuali orienta-
menti giovanili. Ripiegati su valori individualistici e a “breve-corto raggio”, Buzzi,
Cavalli e de Lillo (2002) ipotizzano e confermano una irresistibile ascesa della sociali-
ta ristretta.

Se chiediamo ai giovani di indicare le cose importanti nella loro vita (Fig. 2), ordinan-
dole per importanza in una scala gerarchica, la famiglia viene considerata il valore piu
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importante dall’83,1% di coloro che hanno un’eta compresa tra i 15 e i 34 anni (Buzzi,
Cavalli, de Lillo 2007). A seguire vengono indicati come valori molto importanti I’istru-
zione (68,1%) e il lavoro (67,2%). Agli ultimi posti dei sistemi valoriali delle nuove gene-
razioni si collocano e si confermano 1 valori dell’impegno sociale (28,6%), della religio-
ne (21,7%) e dell’attivita politica (6,2%)".

Se la famiglia — intesa sia come famiglia di origine sia come famiglia di elezione — rap-
presenta oggi e ha rappresentato negli ultimi venti anni il valore pit importante per i gio-
vani, un punto di riferimento imprescindibile, ma soprattutto il volano della progettuali-
ta individuale, ¢ innegabile ’importanza di alcuni valori come I’istruzione e il lavoro.

Limportanza attribuita dai giovani all’istruzione trova conferma da un lato nella riduzio-
ne dei tassi di abbandono scolastico, dall’altro nell’aumento percentuale di coloro che
non solo conseguono un diploma di scuola media superiore, ma addirittura una laurea.
Un discorso a parte andrebbe fatto sul livello medio di qualita dell’istruzione realizzato
dai giovani, che, soprattutto nella scuola superiore, sembra essersi abbassato considere-
volmente. E innegabile tuttavia che piu persone studiano e pitl persone — con pill 0 meno
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Figura 3: Aspetti della vita secondo ’ordine di importanza (valori %). Fonte: Iard 2007.

# Questi stessi risultati emergono dalla ricerca sugli adulti-giovani realizzata in Italia su una popolazione di eta compresa tra i 25
e 139 anni. I risultati sono contenuti nei volumi: Cesareo (a cura di), 2005; Introini, Pasqualini, 2005.
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anni di ritardo rispetto alla media — arrivano alla tappa della laurea.

Da parte sua, il lavoro resta un valore importante nell’immaginario giovanile, un lavoro
di cui 1 giovani hanno spesso un’idea vaga, stereotipata proprio perché molti vi accedo-
no ad un eta sempre piu avanzata a causa dell’allungamento dell’iter formativo.

1l lavoro e importante in sé, come ambito esperienziale in cui la persona puo realizzarsi,
ma non realizzarsi completamente, perché la piena autorealizzazione ¢ la sintesi di piu
elementi, non tutti aventi a che fare necessariamente con il lavoro. Come vedremo piu
avanti, nel lavoro si ricerca la possibilita di esprimersi, di relazionarsi, di imparare sem-
pre cose nuove. Un lavoro che sia conciliabile con il tempo libero, ovvero che lasci degli
spazi per il divertimento e la vita privata, un lavoro per cui si debba viaggiare e che lasci
lo spazio per viaggiare. Meno importanti appaiono i valori (connessi al lavoro) di tipo piu
materiale/strumentale come, ad esempio, il benessere economico (39,2%), il fare carrie-
ra (27,1%) e il guadagnare molto (25,6%).

\

E interessante infine prendere brevemente in esame 1’evoluzione dell’importanza attri-

Le cose importanti della vita 1983 1987 1992 1996 2000 2004
La famiglia 81,9 82,9 85,9 85,5 85,3 83,1
11 lavoro 67,7 66,6 60,2 62,5 60,5 62,4
Lamicizia 58,4 60,9 70,6 73,1 74,7 79,9
Lattivita politica 4,0 2,8 3,7 4,7 2,7 6,1

Limpegno religioso 12,2 12,4 13,2 13,6 10,7 19,1
Limpegno sociale 21,9 17,9 23,5 22,2 17,5 25,2
Lo studio e gli interessi culturali 34,1 322 36,4 39,5 33,4 39,8
Lo svago nel tempo libero 43,6 44,2 54,4 53,6 52,1 54,5
Le attivita sportive 32,1 31,9 36,1 34,3 32,7 37,8
Basi 4.000 2.000 1.718 1.686 1.429 1.671

Tabella 4: Confronto tra chi ha risposto “molto importante” alla domanda sulle cose importanti della vita nelle diverse rile-
vazioni dell’Istituto Iard. Fonte: Iard 2007.
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buita dai giovani ad alcuni valori negli ultimi venti anni (Tab. 4).

Se la famiglia resta saldamente al primo posto nei sistemi valoriali dei giovani, I’impor-
tanza attribuita al lavoro ha subito una significativa inflessione, passando dal 67,7% nel
1983 al 62,4% nel 2004. Alcuni autorevoli studiosi contemporanei giustificano tale cam-
biamento con il passaggio registrato in questi ultimi decenni da valori materialistici a
valori postmaterialistici (Inglehart, 1983), che poggia a sua volta sulla teoria di Maslow
(1977), secondo cui una volta soddisfatti i bisogni primari si pensa alla soddisfazione di
quelli secondari. In realta, oggi, tale teoria e tali teorici potrebbero essere contestati da
piu punti di vista, perché non ¢ cosi vero, soprattutto per i giovani, trovare un lavoro, con-
dizione primaria per soddisfare proprio i bisogni primari.

2.3 La progettualita: chi sono oggi e chi saro domani...

Nella societa dell’incertezza — come ricorda Bauman — gli individui, senza distinzione
d’eta, si “difendono” adottando la strategia della non-scelta per mantenere aperte piu
possibilita, ovvero scelgono di essere flessibili ai cambiamenti evitando di definire in
maniera stabile la propria identita: siamo divenuti eterni “turisti” (Bauman, 1999), rac-
coglitori e ricercatori instancabili di sempre nuove esperienze ed emozioni. Dal canto
suo, la giovinezza ha subito in questi ultimi decenni processi di “proletarizzazione”
(Santambrogio, 2002), poiché da condizione privilegiata di pochi e di una determinata eta
della vita ¢ divenuta condizione di molti e di tutte le eta, perdendo autenticita e assu-
mendo talvolta una connotazione negativa.

La giovinezza si ¢ divulgata a tal punto da essere considerata spesso un’eta e un modo di
vivere 0zioso, di moratoria interminabile, in cui si tengono aperte tutte le possibilita, per-
ché non si ha chiaro chi si ¢ e cosa si voglia fare da grandi. La giovinezza dunque potreb-
be essere vista come possibile risposta di tipo tattico a la de Certeau (de Certeau, 2001)
all’incertezza della nostra societa, alla frammentazione individuale e sociale, al vuoto
etico, tipici di quest’epoca storica. Quando le certezze diminuiscono, quando la societa
diviene eticamente neutra (Donati, Colozzi, 1997) e affida ai singoli individui la possi-
bilita di scegliere del proprio futuro, si ha come reazione il ripiegamento della persona
sul proprio io, unico legislatore.

Lautocentrazione del soggetto, oltre ad accentuare le tendenze di individualismo, fa si
che ciascuno decida le strategie che ritiene migliori per un vita felice, per soddisfare i
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propri bisogni di appartenenza e relazionali, che restano fondamentali. Come ¢ noto,
quando si sceglie si precludono sempre altre possibilita; per sua natura la scelta ¢ un aut-
aut che crea ansia ed emozioni, soprattutto se quest’ultima viene operata nell’assoluta
incertezza, senza punti di riferimento forti. Dunque, la giovinezza come eta sociale, dis-
ancorata dall’eta biologica, sembra adattarsi bene a questo periodo storico: essa diviene
il mito da seguire a tutte le eta.

La peculiarita della giovinezza, che la fa essere cosi tanto desiderabile, ¢ la sua natura di
transizione, di “non essere piu e non essere ancora”, di flessibilita, di atteggiamento di
non scelta, o meglio, di rinuncia alla definitivita e all’irreversibilita. Atteggiamento, que-
sto, che comporta una significativa abdicazione alla progettualita, individuale e sociale o
ad una sua totale contrazione all’istante presente, vissuto come unica certezza.

Leta adulta — con tutte le responsabilita che le sono proprie — incute sicuramente per-
plessita e timori. Dunque ¢ preferibile restare giovani (Pasqualini, 2005). Per citare solo
uno dei tanti dati interessanti che si possono portare a conferma di tale trend, ¢ risultato,
da una recente indagine condotta a livello nazionale su un campione di 3.500 intervista-
ti di eta compresa tra i 25-39 anni, che ben il 30,8% si ¢ posizionato, lungo il continuum
di un differenziale semantico giovane-adulto, sulla prima polarita a discapito della secon-
da, sulla quale si ¢ invece collocato solo il 6,4% del campione (Cesareo, a cura di, 2005).

Di qui la riflessione sulla progettualita giovanile, sulla transizione dei giovani all’adulti-
ta, ai ruoli dell’eta adulta, un passaggio che sembra compiersi con tempi € modalita dif-
ferenti rispetto solo ad alcuni decenni fa. Alla luce delle attuali convenzioni si € soliti rite-
nere adulto a tutti gli effetti I’individuo che ¢ definitivamente uscito dal percorso forma-
tivo, che ¢ entrato e fa parte, continuativamente, di un ambito lavorativo e che si ¢ affran-
cato, in maniera permanente, dalla famiglia di origine mediante 1’““abbandono” della casa
dei genitori (Buzzi, Cavalli, de Lillo, 2002; 2007). Altre due tappe, infine, sebbene non
determinanti per I’acquisizione dello status di adulto, ma ad esso comunque connesse,
sono ugualmente importanti per la sopravvivenza della societa: ci riferiamo alla forma-
zione di una nuova famiglia e all’assunzione di un ruolo genitoriale con la generazione
di figli. Diventare adulti, insomma, non ¢ solo una questione privata e forse proprio per
questo la sociologia, come del resto la societa, ¢ molto interessata alla questione.
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Tappe di transizione Eta

Anno indagine Istituto lard 15-17 anni | 18-20 anni | 21-24 anni | 25-29 anni | 30-34 anni
Uscita dal circuito formativo

1983 16,7 39,4 46,1 - -
1987 11,0 30,8 44,6 - -
1992 5,6 25,8 38,0 53,1 —
1996 7,2 32,1 49,7 75,6 -
2000 5,7 28,5 47,9 69,9 84,1
2004 3,1 24,8 432 64,5 79,5
Inserimento nel lavoro

1983 5,4 18,1 29,7 - -
1987 4,6 15,6 32,7 - -
1992 4,6 15,1 35,0 49,7 -
1996 1,5 10,7 26,6 43,9 —
2000 2,3 21,2 38,5 56,6 72,8
2004 34 18,5 39,8 65,2 76,8
Indipendenza abitativa

1983 0,1 2,3 13,5 - —
1987 0,3 2,5 12,5 - -
1992 0,0 3,0 10,2 39,0 —
1996 0,0 2,4 8,5 36,2 -
2000 0,3 2,2 6,1 29,7 64,9
2004 0,0 1,6 10,2 31,6 63,8
Matrimonio/convivenza

1983 0,0 3,7 20,2 - -
1987 0,1 3,2 15,3 — -
1992 0,0 1,8 11,4 35,5 -
1996 0,0 2,2 6,8 31,9 —
2000 0,3 1,6 4,8 23,4 59,3
2004 0,3 0,6 8,4 27,1 60,3
Nascita di un figlio

1983 0,0 2,3 12,2 - -
1987 0,4 1,8 10,4 - -
1992 0,0 1,0 5,0 20,6 -
1996 2,0 2,4 5,0 21,6 -
2000 0,0 0,8 3,0 12,2 444
2004 0,3 0,3 4,2 15,7 39,5

Tabella 5: Il superamento delle tappe di transizione all’eta adulta per classi di eta nelle sei edizioni delle indagini
dell’Istituto Iard (incidenze percentuali). Fonte: Iard 2007.
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Ma vediamo nello specifico, ad oggi, quanto sono adulti i nostri giovani (tab. 5):
Complessivamente, la situazione non si presenta molto rassicurante in quanto la maggior
parte dei marcatori di passaggio vengono conseguiti, quando sono conseguiti, sempre piu
avanti negli anni, alimentando quel processo di giovanilizzazione della societa di cui si €
detto sopra. Nello specifico, ’uscita dal circuito formativo viene procrastinata sempre di
pit.

Questo dato emerge chiaramente se solo si confronta la rilevazione del 2004 con quella
del 2000, per non parlare di quella del 1996. All’eta di 25-29 anni il 64,5% dei giovani ¢
uscito definitivamente dal circuito formativo, all’eta di 30-34 anni solo il 79,5%.
Conseguentemente, il 65,2% dei 25-29enni ¢ inserito (in maniera continuativa) nel lavo-
ro, il 76,8% dei 30-34enni e solo il 39,8% dei 21-24enni. Va tuttavia osservato che no-
nostante il periodo di studio-formazione si sia in media allungato, nel 2004, rispetto alla
rilevazione del 2000, si ¢ assistito ad un generale incremento piuttosto significativo di
coloro che accedono al mondo lavorativo, probabilmente spiegabile con la formula mista
del “lavoratore studente”/“studente lavoratore” e con le sempre piu diffuse nuove tipolo-
gie lavorative flessibili e a tempo determinato.

Possiamo concludere che, se valutati complessivamente, 1 giovani confermano in questi
ultimi anni una generale tendenza a spostare in avanti il conseguimento di alcuni impor-
tanti obiettivi della loro vita. Tuttavia, si evidenziano piccoli miglioramenti soprattutto
per quanto concerne i seguenti marcatori: I’inserimento lavorativo e il matrimonio/con-
vivenza. Restano ancora piu difficili da raggiungere la piena autonomia abitativa e la
decisione di avere un figlio, che come sappiamo rappresentano per i giovani, insieme alla
difficolta di trovare lavoro, due nodi problematici rilevanti.

E chiaro che non si possono addossare tutte le colpe ai giovani, dipingerli come irre-
sponsabili, scarsamente motivati, eterni Peter Pan, dotati di scarsa progettualita, perché
il problema del lavoro, della casa e dei figli va letto non tanto come una questione priva-
ta, ma sociale, a cui si puo far fronte principalmente attraverso politiche sociali adegua-
te (Pasqualini, 2007).

Se chiamati a fare alcune previsioni da qui ai prossimi cinque anni, ovvero quali tra i mar-
catori di passaggio presi sopra in esame pensano di aver conseguito, i giovani manifesta-
no maggiori certezze per gli ambiti della formazione e del lavoro, mentre maggiori insi-
curezze si evidenziano per quanto concerne la possibilita di essere uscito di casa, di esser-
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Nei prossimi cinque anni Eta

15-17 anni | 18-20 anni | 21-24 anni | 25-29 anni | 30-34 anni
Previsione di finire la scuola
E gia successo 3,1 24,8 432 64,5 79,5
Si certamente 15,7 21,0 273 12,9 4,6
Credo di si 14,9 30,5 15,9 8,0 3,6
No/non so 66,3 23,7 13,6 14,6 12,3
Previsione di lavorare
continuativamente
E gia successo 3,4 18,5 39,8 65,2 76,8
Si certamente 13,4 13,0 16,2 9,7 4,0
Credo di si 23,1 33,7 26,4 13,0 5,9
No/non so 60,1 46,5 17,6 12,1 13,3
Previsione di uscire da casa
E gia successo - 1,6 10,2 31,6 63,8
Si certamente 5,4 9,0 13,1 17,1 9,4
Credo di si 19,3 23,9 32,1 24,4 10,1
No/non so 75,3 65,5 44.6 26,9 16,6
Previsione di sposarsi/convivere
E gia successo 0,3 0,6 8,4 27,1 60,8
Si certamente 0,9 2.5 9,3 12,7 6,8
Credo di si 7,7 12,5 18,9 21,8 8,8
No/non so 91,1 84,4 63,4 38,4 23,6
Previsione di avere un figlio
E gia successo 0,3 0,3 472 15,7 39,5
Si certamente 0,3 0,5 1,9 7,3 8,9
Credo di si 1,7 5,2 13,3 20,9 17,3
No/non so 97,7 94,0 80,6 56,1 343

Tabella 6: Previsione che 1’evento accada nei prossimi cinque anni per classi di eta (valori percentuali). Fonte: Iard 2007.

si sposato/di convivere e di aver avuto un figlio (Tab. 6).

Pessimismo, realismo, indeterminatezza, leggerezza? Quali tra questi attributi rappresen-
tano meglio la generazione giovanile contemporanea? Come vedono i giovani il loro futu-
ro? Come si attrezzano a far fronte alle sfide dell’adultita? Che atteggiamento hanno
verso la vita? Sono autodeterminati o fatalisti?

Per la maggioranza dei giovani il futuro appare pieno di sorprese e di opportunita, che
bisogna saper cogliere, a volta anche rischiando (tab. 7). Cio non vuol dire non darsi degli
obiettivi, ma questi non debbono essere necessariamente irremovibili e soprattutto immu-
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A quale delle due affermazioni di

. s . 15-17 18-20 21-24 25-29 30-34 Totale
ciascuna coppia si sente piu vicino
Quando penso al mio futuro lo vedo 49 ¢ | 555 | 509 | 555 | 5908 | 564
pieno di possibilita e di sorprese
Quando penso al mio futuro lovedo | 33 6 | 377 | 335 | 338 | 288 | 325
pieno di rischi e di incognite
Non so 16,5 10,0 8,6 10,7 11,7 11,1
Nella vita ¢ importante avere degli 72,7 7223 79.4 80.9 75.4 76.9
obiettivi e delle mete
E inutile fare tanti progetti perché
succede sempre qualcosa che impedi- 19,8 22,3 15,3 16,5 18,9 18,1
sce di realizzarli
Non so 7,4 54 5,3 2,6 5,7 5,0
S'e no‘n s'z fa{mo {Dres'to scelte bfn pre- 157 10.8 14.8 19.5 15.9 16,0
cise e difficile riuscire nella vita
Nella vita e sempre .rr.zeigllo tenersi sempre 78.5 80,0 79,9 73.2 79.0 77,7
aperte molte possibilita e molte strade
Non so 5,8 92 5,3 7.4 51 6,3
Il successo dipende dal lavoro sodo e 59.5 55.4 55.0 522 58.0 55.8
la fortuna conta poco
Non ¢ saggio fare tanti programmi per il
futuro perché molto dipende dalla fortuna 223 26,2 21,5 27,6 24,6 247
Non so 18,2 18,5 23,4 20,2 17,4 19,5
A.l giorno d oggi per rlus'czre.nella 529 515 60.3 51 40.8 50,0
vita é necessario saper rischiare
Non é mai saggio rischiare, meglz? esser 39.7 431 30.6 412 477 412
prudenti e saper valutare le proprie forze
Non so 7,4 5.4 9,1 7,7 11,4 88
Anche le scelte piu importanti della
vita non sono mai “per sempre”, pos- 43,8 50,0 63,2 55,5 61,6 56,9
SOno essere sempre riviste
Nella vita viene sempre il momento
delle scelte decisive dalle quali nonsi| 43,0 37,7 28,2 36,4 30,9 34,0
puo piu “tornare indietro”
Non so 13,2 12,3 8,6 8,1 7,5 9,1

Tabella 7: Opinioni su alcuni aspetti della vita secondo I’eta (valori percentuali). Fonte: elaborazione dati Iard 2007.
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tabili. Gli obiettivi ci sono, sono spesso supportati da valori saldi e vanno coltivati con
molto impegno e dedizione. Potremmo quindi concludere che i giovani sono paradossal-
mente sia autodeterminati, niente affatto rinunciatari, sia fatalisti per quanto concerne la
tempistica e le modalita con cui alcuni obiettivi saranno raggiunti.

Volendo approfondire la previsione dei giovani di lavorare continuativamente da qui ai
prossimi cinque anni — tra i 25-29enni, per i quali ¢ gia successo per la maggioranza
(65,2%) — per i1 9,7% ci0 avverra sicuramente, per il 13% accadra molto probabilmente.
11 12,1% dichiara infine di non sapere se ci0 avverra o addirittura dichiara che cid non
avverra.

Nello specifico, Bichi (2005) ha parlato di “ricomposizione magica”, ovvero di una
ricomposizione identitaria che prima o poi avviene, anche se non si conoscono esatta-
mente 1 modi e 1 tempi.

2.3.1 I quattro profili idealtipici: una proposta di mapping

Sulla base dei dati appena presi in esame, ¢ possibile delineare quattro differenti tipolo-
gie di giovani e di relative progettualita. Se valutati infatti alla luce dei cinque marcatori
di passaggio, ¢ facile accorgersi di come i corsi di vita dei giovani risentano di una cre-
scente complessificazione e di una minore linearita rispetto al passato.
Dalle storie di vita raccolte con giovani italiani di eta compresa tra i 20 e i 34 anni siamo
in grado di formulare quattro profili emergenti di corsi di vita, ovvero quattro idealtipi
(Introini, Pasqualini, 2005).

Detto in altri termini, immaginando entrambi gli indicatori (linearita versus complessita
e risorse sociali versus risorse individuali) come due continua possiamo rappresentare la
loro relazione attraverso un piano cartesiano a quattro quadranti (Fig. 8):
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Risorse sociali

11 |
Istituzionali Arrancanti
Linearita Complessita
I v
Idealisti vocati Postmodernisti

Risorse individuali

Figura 8: Mapping dei profili. Fonte: Introini, Pasqualini, 2005.

Le caratteristiche dei corsi di vita nei singoli quadranti possono essere riassunte
(Pasqualini, 2006) come di seguito.

Primo profilo: gli arrancanti

In questo profilo rientrano gli adulti giovani che riconoscono ancora la fungenza di
dimensioni, schemi e soprattutto tempi sociali da adeguare nella propria progettualita.
Tuttavia, a causa di “traumi”, la loro progettualita subisce un ritardo rispetto a quello che
possiamo definire un “percorso standard”. Le esperienze negative — come una grave
malattia, la perdita improvvisa di un familiare o di un affetto importante, 1’interruzione
dell’iter formativo o la cessazione di un incarico professionale — rende tali soggetti rifles-
sivi, autocritici e consapevoli del loro disagio. Nei confronti delle risorse sociali mostra-
no un atteggiamento per lo piu strumentale e comunque le percepiscono come ancora di
salvezza. In qualche misura compare quasi sempre la figura della famiglia come “pezza
d’appoggio”, come referente imprescindibile. In definitiva, negli arrancanti la comples-
sita emerge come sconnessione tra biografico e sociale che impedisce la piena armoniz-
zazione delle due dimensioni, quindi un disordine per lo piu “temporale”.
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Una testimonianza che puo essere ricondotta a questo profilo e puo restituire le
dimensioni che lo caratterizzano ¢ quella di una giovane di 30 anni, trasferitasi
a Milano per motivi di studio e per lasciarsi alle spalle una situazione familia-
re piuttosto conflittuale. Oramai a Milano da diversi anni, ’intervistata non ha
ancora terminato gli studi universitari, lavora part-time, ¢ single, vive in un
bilocale con suo fratello — anche lui a Milano per studiare. Abbiamo scelto que-
sta storia di vita in quanto idealtipo di questo profilo:

R’: E se dovessi fare un bilancio, adesso a 30 anni, un po’della tua vita...
I: [risata] Io rido perché ho compiuto da poco 30 anni e dicevo: “Caspita,
devo...se faccio un bilancio [breve risata]...”. No, mi sento sicuramente alla
ricerca e quindi non sono di certo una di quelle persone che dice, come mi capi-
ta di sentire: “Ho delle convinzioni, ho delle certezze.” Penso che questa sia una
forza perche non sentirsi mai arrivati e comunque una forza perché comunque
vuol dire camminare. E...se ti dico che cosa sono riuscita a combinare...dico:
“assolutamente niente”. E...si, comunque sono alla ricerca, non...bo, si, non
mi sento assolutamente arrivata e...nom...pero non mi sento nemmeno a un
punto di forza nel dire: “Ho fatto qualcosa”.
R: Alla ricerca rispetto...
I: Tutto. Cioe, alla ricerca rispetto tutto, nel senso, no. lo, per dire, con questa
persona con cui sto, mi trovo molto bene, pero alla ricerca comunque di, di una,
di una stabilita, come potrebbe essere la ricerca di un figlio, come potrebbe
essere la ricerca di un, di un...condividere a due...un percorso insieme...(...)
bo, comunque, cioe, sono abbastanza...sicuramente ecco, mi metto molto in dis-
cussione, quindi questo trovo che sia positivo perché vuol dire non fermarsi,
pero di dire un obiettivo che ho raggiunto nella mia vita, penso niente perché
sono assolutamente una inconcludente priva di...non lo so, non, non sono per
niente in grado di portare avanti una cosa a lungo tempo, anche perché mi
annoio tremendamente — questo e il mio grandissimo difetto — mi annoia sem-
pre tutto...Per cui anche io se mi penso in funzione professionale — cioe, amo
molto il mio lavoro, quindi mi piacerebbe comunque rimanere in questo setto-
re — pero non penso che riuscirei mai a stare stabilmente piu di tot anni in un
posto.

° Le verbalizzazioni delle storie di vita sono state contrassegnate con le lettere R e I che si riferiscono ai turni di parola, in cui R
sta per ricercatore e I per intervistato.
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[--]

R: Quali sono i tuoi progetti futuri?

I: Ma, eh quello che vorrei...No, mi piacerebbe...sicuramente un figlio. Come
quel proverbio cinese: “Pianta un albero, fai un figlio, scrivi un libro”, le tre
cose, ecco sicuramente queste sarebbero tre dei...tre dei sogni, come dice quel
proverbio, si.

Secondo profilo: gli istituzionali

Come nel caso degli arrancanti, anche gli adulti giovani che abbiamo scelto di chiamare
istituzionali mostrano un atteggiamento strumentale nei confronti delle istituzioni e delle
risorse sociali, oltre ad una certa elasticita rispetto ai tempi sociali. Questi corsi di vita
sono i piu classici e tradizionali e quindi i piu lineari, in cui i soggetti appaiono spesso
lucidi e razionali nella costruzione del proprio progetto di vita. Individui che, grazie alle
risorse sociali a loro disposizione, hanno scelto o si sono trovati a ricoprire ruoli sociali
“adulti”, come quello di coniuge, genitore, indipendenza abitativa ed autonomia econo-
mica.

Tuttavia, non mancano le narrazioni di giovani da cui si evince un lieve senso di frustra-
zione, un sentirsi vittima delle circostanze, ovvero di una condizione di adultita che si €
creata quasi magicamente piuttosto che in virtu di un intenzionale processo di avvicina-
mento ad essa. Si legge altresi in filigrana la nostalgia di una giovinezza sfumata, di un
bisogno di evasione da un habitus sociale spesso troppo grande, faticoso e carico di
responsabilita rispetto alla propria eta. In definitiva, la linearita degli istituzionali ¢
costruita sulla forte e poco problematizzata adesione ai modelli sociali e ai pattern isti-
tuzionali.

La storia che proponiamo come esemplificazione di questo profilo ¢ quella di
un giovane ventottenne originario di Lecce, anche lui attualmente a Milano.
Dopo essersi laureato in Bocconi ha intrapreso varie attivita professionali di
alto profilo, che tuttavia gli rendono impossibile la formazione di una famiglia
propria, dal momento che la sua fidanzata vive e lavora a Lecce. La sua pro-
gettualita sembra essere lineare a tutti gli effetti, perché conseguita la laurea,
acquisite una serie di competenze professionali, ha intenzione di ritornare nella
sua citta di origine per istituzionalizzare la sua relazione di coppia:
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I: La mia idea era far carriera, il che non si conciliava appunto con avere una
relazione seria. Ho detto, appunto, “voglio fare carriera a Milano, penso di non
trovare posto, appunto, a Lecce e al momento comunque...”. Poi invece boh,
aver vissuto due mesi da laureato gin a Lecce, aver visto come si sta bene a
Lecce...mi ero dimenticato...come stavo bene con lei, ci ho ripensato, che forse,
appunto, non vale forse molto la pena venire a far carriera, specie se il mondo
del lavoro e questo qua che tutti mi dicono, e che ad oggi ho visto. No, se ¢ cosi,
no. Molto meglio la vita privata. Quindi il lavoro soltanto per quella parte che
serve, per portare i soldi, ma molto meglio, appunto, la vita privata. Si si. E
quindi...ah, no...secondo me...ti ripeto ['unica cosa, appunto, dopo, e la lonta-
nanza, pero non si puo far nulla al momento, perché comunque lei ha un bel
lavoro, secondo me. Fa quello che le piace fare, quello per il quale ha studiato,
ha dei progetti, anche, di aprire uno studio, appunto, professionale.

R: Bello!

I: Quindi non mi sento neanche, appunto, di dirle di venir su a Milano. Anche
se lei lo farebbe, pero, appunto, non e il caso. E comunque voglio prima pro-
vare a vivere a Lecce, se proprio non riesco, poi, si vedra.

R: Perché tu vuoi ritornare a Lecce...

I: Si si. Tra un paio d’anni si. Ti dicevo, appunto, fare un po’di esperienza qui,
3-4 anni, e poi comunque andarmene a casa. No, non riesco a immaginarmi a
Milano, comunque...con una vita, diciamo, anche privata a Milano.

R: Questo é interessante...

I: Nel senso che, anche se lei fosse qua, io molte volte arrivo a casa alle 8, le
9...quanto tempo potrei spendere con lei? Un paio d’ore? Eh, arrivo alle 9, si
cena, vedi un filmettino, una cosa...si e fatta gia mezzanotte e vai a dormire.
Cioe, son tre ore. E non é molto tempo, secondo me. Per cui, se devo stare a
Milano, la vedo dura, cioe, come posso, appunto, avere una vita mia privata,
una famiglia, qui a Milano? Tre ore non bastano. Cioe, come facevano i miei
genitori, dalle 8 alle 2... va beh, mio padre faceva i turni, comunque non piu di
sei ore. Magari, appunto, per me non sara cosi se vado giu a Lecce, pero, pre-
sumo che alle 5 possa finire di lavorare. Dalle 5 in poi, hai un bel po’di tempo,
appunto, per organizzarti la vita. Pero, lo sai, ho avuto un ripensamento nel-
["ultimo anno, eh. Perché, fino, appunto, all’anno scorso, ti garantisco che, no
no, volevo far carriera, di qua e di la...a mezzanotte.
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Terzo profilo: gli idealisti vocati

Gli idealisti vocati sono adulti giovani dal carattere forte che hanno in testa — da sempre
— un progetto ben definito che vogliono realizzare facendo conto prevalentemente sulle
proprie forze ma anche sulle risorse sociali e istituzionali. A queste risorse si rivolgono
da veri e propri utenti — mostrando una scarsa affezione e senso di appartenenza — come
chiave di accesso ai loro progetti. Progetti che pur essendo vissuti come “sogni” rientra-
no, tutto sommato, nel regime dell’ordinario. Ad esempio, i giovani intervistati dichiara-
no di voler svolgere la professione di medico o di diventare un bravo professionista nel
campo della psicologia cercando di conciliare la passione per la musica. La loro forte ten-
sione progettuale ¢ sinonimo di propensione all’autenticita (in senso etico), in cui ¢ chia-
ro e ben definito il rifiuto del compromesso o della riduzione delle aspettative realizza-
tive. Il forte radicamento dei valori a cui si ispirano, la curiosita e la passione che li
anima, li fa muovere spesso autonomamente sul territorio attraverso processi di acquisi-
vita e autoformazione. In sintesi, la linearita dei corsi di vita ¢ fondata sulla propria sog-
gettivita e sulla propria tenacia.

La storia scelta in questo caso ¢ quella di una giovane trentenne di Milano, spo-
sata, in attesa del primo figlio, laureata in medicina e attualmente frequentante
la scuola di specializzazione per diventare medico anestesista. Nella sua vita il
progetto di diventare medico ¢ apparso chiaro sin da quando era bambina e pur
non potendo contare spesso su risorse sociali e istituzionali, sebbene con qual-
che rallentamento temporale, I’intervistata ha sempre proseguito con determi-
nazione per la sua strada:

R: Mi hai detto che ti sei laureata in medicina...come sei arrivata a scegliere
questa Facolta?

I: Mahh...la scelta era tra medicina o nient’altro. Nel senso che io é da quan-
do ero bambina che dico che voglio fare il dottore, cioe credo che alla torta di
compleanno, credo dei quattro anni, mi sono vestita da dottoressa, per cui ho
sempre pensato di fare il medico e sono andata avanti su questa strada. Amavo
le materie scientifiche e ho fatto il Liceo classico perché mi hanno detto che per
fare medicina era meglio, quindi ho fatto il Liceo classico. Non so dirti da dove
nasce. Ho uno zio medico, il fratello del mio papa, che non ama particolar-
mente la professione e infatti adesso fa tutt’altro e quando ci e capitato di par-
lare della cosa ha sempre tentato di farmi desistere dall’idea; quindi neanche
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da dire: “Ho seguito le orme...”. Non lo so, e sempre stata, cosi, un mio sogno,
una mia passione e l’ho seguita.

R: Quali sono i punti fermi nella tua vita?

I: La famiglia. Prima la famiglia...l’amore fa parte della famiglia. Il lavoro lo
metto come cosa satellite nel senso che e stata una cosa che ho desiderato sin
da bambina ed e la mia passione, pero non fa parte della mia scala dei princi-
pi, se c’é spazio ci metto dentro anche quello. Pero é una cosa accessoria.

R: Se dovessi fare un bilancio della tua vita...esperienze positive e negative...
1: Sono piu le esperienze positive.

R: E il tuo futuro?

I: Mah, in questo momento non lo so. Ho i due risvolti della medaglia che
riguarda sia il mio nucleo familiare di adesso che lo vedo sereno e poi ho tutte
le incognite che stanno intorno. Pero appunto ho il punto fermo della mia fami-
glia.

R: Paure?

I: [silenzio] Paure...in questo momento...Poi questo e un momento particolare,
e un momento di entusiasmo, quindi ci sono talmente tante aspettative positive,
che le paure passano un po’in secondo piano. Non é che non abbia paure, per-
ché comunque sta arrivando un bimbo, che dipendera completamente da me.
Insomma, ci sono tante cose in ballo, pero sono talmente tanti gli aspetti posi-
tivi importanti che in questo momento le paure stanno un po’ passando in
secondo piano.

R: Quindi aspettative positive...

I: Aspettative positive, sicuramente la nuova esperienza di un figlio...

Quarto profilo: i postmodernisti

In questo profilo dedicato ai postmodernisti possiamo ricondurre gli adulti giovani che
mostrano di saper fare un utilizzo tattico delle risorse istituzionali (né espressivo né stru-
mentale). In questo caso la progettualita appare strategica — nel senso moriniano (1993)
di “calcolata passo dopo passo” e a medio-breve raggio — e non tanto programmatica,
capace di anticipare e razionalizzare I’imprevisto. Mostrano un’elevata disponibilita al
cambiamento proprio perché le direttrici tracciate sono volutamente indeterminate e
pronte a subire ridefinizioni in itinere. Anche in questo caso le risorse sociali e istituzio-
nali permangono sullo sfondo e prevale un forte accento sull’acquisivita, il ricorso all’ar-
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te del “fai da te”, la propensione di procedere per tentativi ed errori. La complessita che
caratterizza i corsi di vita dei postmoderni puo essere vista come situazione sistemica da
sfruttare appunto tatticamente a proprio vantaggio.

La storia che proponiamo ¢ quella di una giovane milanese di 26 anni, sposata,
che ha dovuto abbandonare improvvisamente gli studi universitari a causa di
una gravidanza inattesa. In questo caso, lo spiazzamento di fronte alle emer-
genze da affrontare viene vissuto con un atteggiamento quasi blase, grazie
anche alla presenza di risorse sociali piuttosto rassicuranti. Il corso di vita sub-
isce quindi una improvvisa ridefinizione e in maniera “tattica” I’intervistata
ricompone la sua vita:

R: Potresti gia fare un bilancio della tua vita?

I: Mah il bilancio, forse c’e la voglia, sia da parte mia che da parte di mio mari-
to, di vivere un attimino piu da soli la vita matrimoniale, cioé da soli nel senso
che un figlio bene o male ti porta via tanto tempo e soprattutto il tempo di vive-
re da sola con tuo marito, magari di vivere un attimino piu di tranquillita insie-
me, questo non lo si ha, e questo un attimino un po’ lo rimpiangi, pero un mini-
mo. Ecco, tornando indietro forse un po’ di tempo da sola con lui nella vita
matrimoniale cioé [’avrei fatto.

R: E rispetto alle altre scelte?

I: Ma la scelta dei bimbi la rifarei comunque sicuramente, rifarei tutto, cioe
tutte le mie scelte le rifarei magari lascerei un po’di spazio per la vita matri-
moniale.

R: Rispetto invece a una tua realizzazione personale, professionale...

I: No per me stessa forse continuerei la mia attivita lavorativa, forse perché
adesso non ce [’ho e sento [’esigenza proprio di un ambito lavorativo, fare qual-
che cosa...

R: Ma hai qualche idea?

1: Sinceramente ci stavo pensando gia da un po’, perché adesso mio figlio ini-
ziera I’asilo, qualcosina volevo fare ma non lo so ancora, pero sempre a con-
tatto con la gente, un lavoro che mi offra la possibilita di stare a contatto con
la gente, adesso non lo so a partire da un negozio o cioé sinceramente non lo
So ancora, una attivita in proprio magari non so ancora esattamente cosa...si
stava pensando a qualcosa che desse oltre che dei riscontri personali anche dei
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riscontri economici, perché aprirla tanto per aprirla e magari non avere nes-
suna entrata mi scoccerebbe ecco.

R: E invece aspettative, sogni, ma qui puoi sbizzarrirti puoi pensare in grande.
I: Sogni? Bah, io non so se sono una che si adagia facilmente ma sogni parti-
colari non ce ne ho, mi sento abbastanza realizzata, ecco tranne [’ambito lavo-
rativo poi a livello familiare, a livello di tutto mi sento abbastanza realizzata,
sogni particolari non e che ce ne ho.

In sintesi, la tendenza alla complessificazione dei corsi di vita, per quanto consolidata e
diffusa presso le giovani generazioni, non deve tuttavia far pensare ad una totale abdica-
zione a quel corso di vita idealtipico che potremmo definire come tradizionale ed istitu-
zionalizzato. Dai dati in nostro possesso emerge infatti che, con ’aumentare dell’eta, cre-
sce anche la possibilita per i giovani di ricomporre i propri percorsi biografici intorno
agli ambiti della famiglia, del lavoro, cosi come della religione e delle istituzioni politi-
che, ravvisando delle significative differenze tra le classi di eta dei 25-29enni, dei 30-
34enni e dei 35-39enni. A livello nazionale, sono proprio i 35-39enni ad avvicinarsi mag-
giormente all’idealtipo di corso di vita tradizionale: il 65,7% ¢ coniugato, il 64,3% ha
figli, il 32,7% lavora nel settore pubblico e percepisce la propria vita come ordinata
(60%) (Cesareo, a cura di, 2005).

Appare evidente allora il desiderio di recuperare una certa linearita nel proprio percorso
di vita, senza che tuttavia questa risulti come una direttrice talmente rigida da impedire
di aprirsi alla novita di eventi ancora ignoti di cui il futuro potrebbe essere carico.
Possiamo concludere, allora, che con il crescere dell’eta aumentano 1 riferimenti istitu-
zionali nei propri corsi di vita e compare una certa linearita (Bichi, 2005). Non possiamo
tuttavia non riconoscere un’emergente processo di giovanilizzazione e complessificazio-
ne del sociale e dei corsi di vita, soprattutto dei piu giovani.

2.4 1l percorso formativo
Listruzione abbiamo visto essere un valore importante per i giovani italiani, un elemen-

to ritenuto ancora fondamentale per 1’accesso al mondo lavorativo. Cerchiamo allora di
capire meglio perché i giovani si iscrivono all’universita.
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Studenti universitari

Abbastanza Molto
d’accordo d’accordo

Motivazioni espressive
Per accrescere la mia cultura 34,9 59,4
Perché mi interessano le materie insegnate 34,4 59,9
Per trovare un lavoro coerente con i miei interessi 28,5 64,3
Motivazioni strumentali
Per costruirmi una buona professionalita 37,5 54,7
Senza laurea ¢ difficile trovare lavoro 40,7 25,9
Per trovare un lavoro redditizio 48,4 30,2
Per beneficiare del prestigio della laurea 35,0 15,0
Motivazioni eterodirette
Perché lo vogliono i miei genitori 10,5 3,0
Per continuare a frequentare i miei amici 5,7 2,6
Perché non troverei comunque lavoro 11,9 4.0
Basi 557

Tabella 9: Accordo con diverse motivazioni all’iscrizione da parte degli studenti universitari. Fonte: Elaborazioni dati Iard
2007.

Molte e differenti sono le motivazioni per cui sempre pitt giovani decidono di iscriversi
all’universita (Tab. 9): motivazioni espressive, motivazioni strumentali e motivazioni ete-
rodirette. Secondo I’ultima indagine Iard (2007), gli studenti universitari intervistati
hanno risposto di aver deciso di iscriversi all’universita prevalentemente per motivazioni
espressive, ovvero per accrescere la loro cultura (59,4%) e per trovare un lavoro coeren-
te con 1 propri interessi (64,3%). Non mancano tuttavia le motivazioni strumentali, come
ad esempio trovare un lavoro redditizio (30,2%). Meno significative appaiono le motiva-
zioni eterodirette. Questo significa che 1 giovani molto spesso scelgono liberamente e
autonomamente di iscriversi all’universita e ad un certo tipo di universita senza subire
pressioni da parte dei genitori o di amici®.

' Questo dato & confermato anche dalla ricerca Istat (2007).
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Piu nello specifico, la maggioranza (52,1%) dei laureati intervistati da AlmaLaurea nel
2006 ha dichiarato di avere tenuto conto nello scegliere un determinato corso di laurea
sia dei fattori culturali sia dei fattori professionalizzanti (Fig. 10). Questi sono gli stessi
che sono arrivati alla laurea maggiormente soddisfatti della propria esperienza di studi.
Una “fetta” significativa di laureati (il 30,1%) ha tuttavia privilegiato fattori prevalente-
mente culturali, contro 1’8,2% di coloro che hanno puntato su fattori prevalentemente
professionalizzanti.

7,8
52,1
8,2
30,1
. fattori sia culturali sia professionali fattori prevalentemente professionalizzanti non indicato
. fattori prevalentemente culturali né gli uni né gli altri

Figura 10: Laureati per tipo di motivazione nella scelta del corso di laurea (%). Fonte: AlmaLaurea, Profilo laureati 2006.

Come ¢ piuttosto immaginabile, la tipologia motivazionale presenta delle forti connes-
sioni con il tipo di corso di studi scelto. Il gruppo disciplinare preferito dagli studenti
spinti da motivazioni principalmente culturali ¢ il letterario, mentre quasi la meta dei lau-
reati che hanno scelto il corso pensando soprattutto agli sbocchi occupazionali sceglie il
gruppo economico-statistico o ingegneria (Fig. 11).
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letterario 31,4 60,6

TOTALE 52,1 30,1
. fattori sia culturali sia professionali fattori prevalentemente professionalizzanti non indicato
. fattori prevalentemente culturali né gli uni né gli altri

Figura 11: Laureati per gruppo disciplinare e tipo di motivazione nella scelta del corso di laurea (%).
Fonte: AlmaLaurea, Profilo laureati 2006.

Posto che queste sono le principali motivazioni che spingono i giovani a proseguire gli
studi dopo il diploma, a che facolta si iscrivono? A prescindere dalla tipologia di corso
(pre e post-riforma) — di cui avremo modo di parlare piu avanti — il 62% dei laureati nel
2006 appartiene a corsi dell’area delle scienze umane e sociali e il 38% a corsi dell’area
tecnico-scientifica (tab. 12). Complessivamente, rispetto alla rilevazione del 2001, nel
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2006 si registra un incremento di laureati nell’area tecnico-scientifica (+5 punti %) e una
riduzione del numero di laureati nell’area delle scienze umane e sociali (-5 punti %).

All’interno dell’area tecnico-scientifica, il gruppo ingegneria, che contempla gia al suo
interno il numero piu alto di laureati, presenta 1’incremento piu elevato. Di contro, all’in-
terno dell’area delle scienze umane e sociali, il gruppo politico-sociale fa registrare il
maggiore incremento di laureati, spiegabile con il successo che alcune specifiche lauree
hanno avuto in questi anni, come ad esempio scienze della comunicazione e scienze poli-
tiche e relazioni internazionali.

2001 2006

Agrario 2,3 2,1 H
Architettura 4.4 4.5 -
Chimico-farmaceutico 3,8 2.8 i
Educazione fisica 0,3 1,0 &
Geo-biologico 42 4,1 —
Ingegneria 10,6 11,5 &
Medico: medicina e odontoiatria 4,6 2,4 i
Medico: professioni sanitarie - 6,7 &
Scientifico 2.9 2.8 -
TOTALE area tecnico-scientifica 33,0 38,0 &
Economico-statistico 17,0 13,2 3
Giuridico 15,7 9,8 §
Insegnamento 4.5 53 &
Letterario 10,7 9,7 E
Linguistico 5,7 5,5 —
Politico-sociale 9,7 13,5 &
Psicologico 3,6 5,1 &
TOTALE area delle scienze umane e sociali 67,0 62,0 i
TOTALE 100,0 100,0

Numero dei laureati 100.863 185.361

Tabella 12: Laureati per gruppo disciplinare: confronto 2001-2006 (%). Fonte: AlmaLaurea, Profilo laureati 2006.

Come ¢ noto, I’'universita ¢ stata interessata in questi ultimi anni dalla riforma dei cicli che, speri-
mentale nell’A.A. 2000-2001, ¢ divenuta esecutiva dall’A.A. 2001-2002. Tale riforma ha reso dif-
ficile in un primo momento analizzare 1’andamento dei laureati nelle diverse tipologie formative:
lauree 1° livello post-riforma (o triennali); lauree specialistiche (LS) post-riforma; lauree speciali-
stiche a ciclo unico post-riforma (LSCU); lauree pre-riforma (ora in via di esaurimento).
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Dai dati raccolti dal Consorzio Interuniversitario Almalaurea, risulta infatti che com-
plessivamente i laureati nel 2006 sono stati oltre 185.000, di cui il 52,9% di 1° livello
post-riforma, il 3,1% di LSCU post-riforma, i1 9,2% di LS post-riforma e il 34,8% di pre-
riforma (Fig. 13).

64.564
(34,8%)
97.990
(52,9%)
17.057
(9,2%)

(3.1%)

. 1° livello post-riforma . LS post-riforma
. LSCU post-riforma pre-riforma

Figura 13: Laureati per tipo di corso. Fonte: AlmaLaurea, Profilo laureati 2006.

Si potrebbe in qualche misura avanzare un primo bilancio dei laureati in Italia, guardan-
do ad esempio I’'impatto della riforma sulla composizione complessiva dei laureati (Fig.
14). Dal 2001 al 2006 si ¢ visto da un lato contrarsi in maniera decisiva e del resto aspet-
tabile — dal momento che le lauree pre-riforma sono ad esaurimento — la percentuale dei
laureati pre-riforma (dal 99,3% al 34,8%) e dall’altro aumentare in maniera altrettanto
significativa la percentuale di laureati di 1° livello (dall’11,8% del 2002 al 52,9% del
2006).
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. 1° livello post-riforma . LS post-riforma
LSCU post-riforma . pre-riforma

Figura 14: Laureati per tipo di corso (%). Fonte: AlmaLaurea, Profilo laureati 2006.

E evidente che i laureati alla LS sono ancora un numero contenuto, anche perché le LS
attualmente attivate sono ancora un numero ridotto, o, molto piu semplicemente, non
abbiamo ancora i dati su questa popolazione che ¢ sicuramente in fase di espansione, in
quanto, come vedremo in seguito, la maggioranza dei laureati di primo livello sceglie di
proseguire gli studi, iscrivendosi proprio ad una LS.

Se questa ¢ la situazione generale dei laureati in Italia, prima di procedere a prendere in
esame che cosa succede generalmente una volta conseguita la laurea triennale, proviamo
a delineare un breve identikit del laureato di 1° livello (Tab. 15). E evidente infatti che i
laureati del nuovo ordinamento presentano caratteristiche strutturali e performance di
studio molto spesso totalmente differenti rispetto ai laureati provenienti dal vecchio ordi-
namento.

Non solo, un’evidente diversita si ravvisa anche all’interno del “pacchetto” laureati di 1°
livello, perché al suo interno convivono attualmente due tipologie differenti di studenti:
coloro che hanno compiuto il percorso di studi per intero ed esclusivamente nel nuovo
ordinamento (definiti convenzionalmente puri) e coloro che hanno ottenuto il titolo di
primo livello concludendo un percorso di studi iniziato nel vecchio ordinamento (defini-
ti convenzionalmente ibridi).
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Complessivamente, su un totale di 185.361 laureati, nel 2006 i laureati di 1° livello sono
stati 97.990, di cui 68.199 “puri” e 16.264 “ibridi”. Possiamo riassumere che in genera-
le 1 laureati di 1° livello “puri” hanno performance piu brillanti rispetto agli “ibridi”, cosi
come si evince, ad esempio, dall’eta media alla laurea, pari a 24 per 1 primi e 29 per i
secondi''. Sebbene 1 “puri” si laureino in corso o, al massimo, con un anno di ritardo, si
puo ipotizzare che con il passare degli anni la percentuale dei fuori corso tendera ad
aumentare, per una normale “legge fisiologica”. Nel 2006, 1’indice di ritardo alla laurea
¢ pari al 0,14 per 1 laureati “puri” e al 0,95 per 1 laureati “ibridi”.

'"'11 dato non sorprende, in quanto ¢ tuttora in atto una fase di transizione dal vecchio ordinamento al nuovo e di progressiva fuo-
riuscita di molti iscritti al vecchio ordinamento. Tra questi ultimi, ¢ lecito pensare che vi siano molti studenti fuori corso, ovvero
studenti che stanno registrando performance scolastiche meno brillanti rispetto non solo ai laureati “puri” di 1° livello, ma anche
rispetto alla media di tutti 1 laureati. Parallelamente, il passaggio di iscrizione dal vecchio ordinamento al nuovo puo costituire per
molti “ibridi” una soluzione per ridurre i tempi necessari per concludere I’iter formativo. [NdR]
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Laureati di 1° livello

Totale laureati In complesso “puri” “ibridi”
numero di laureati 185.361 97.990 68.199 16.264
eta media alla laurea (%) 27,1 25,8 24,2 29,4
eta alla laurea (%)
meno di 23 anni 17,6 33,2 437 0,6
27 anni e oltre 32,8 19,6 7,8 49,0
almeno un genitore laureato (%) 25,1 23,5 23,9 22,1
classe sociale (%)
borghesia 232 22,5 22,7 21,9
classe operaia 21,8 22,8 22,9 22,5
voto di laurea (medie) 102,8 101,9 102,3 100,2
regolarita negli studi (%)
in corso 34,3 44.8 49,2 22,7
1° anno fuori corso 22,4 29,4 35,6 7,7
indice iritardo (PO | a0t om | 0ss
valutazione esperienza universitaria:
decisamente soddisfatti (%)
corso di studi 36,4 35,2 35,7 33,0
rapporto con i docenti 20,7 20,4 19,5 243
si iscriverebbe di nuovo all’Universita (%)
si, allo stesso corso 67,9 67,9 69,0 63,5
si, ma ad un altro corso dell’ Ateneo 11,1 11,4 11,1 13,0
si, allo stesso corso ma in un altro Ateneo 11,3 11,5 11,5 11,7
si, ma ad un altro corso e in un altro Ateneo 6,6 6,5 6,2 7,6
Non si iscriverebbero piu all’Universita 1,7 1,3 1,0 2,7
hanno esperienze di lavoro durante gli studi (%) 75,1 73,3 70,5 84,6
lavoratori-studenti 8,8 8,4 5,3 21,5
nessuna esperienza di lavoro 23,9 25,8 28,5 14,3
lavoro coerente con gli studi 19,8 18,7 16,2 29,5
intendono proseguire gli studi (%) 66,4 79,5 82,9 65,2
laurea specialistica 35,6 66,0 70,5 47,0
master o corso di perfezionamento 10,9 7,4 6,8 9,9
scuola di specializzazione post-laurea 6,1 1,4 1,3 1,5
tirocinio o praticantato 3,9 0,7 0,6 0,9
tipo di lavoro cercato (%)
alle dipendenze nel settore privato 20,3 20,9 21,2 19,8
alle dipendenze nel settore pubblico 19,7 20,0 20,0 20,3
in conto proprio 10,1 10,4 10,3 10,6
nessuna preferenza 48,3 47,1 47,2 46,9

Tabella 15: Principali caratteristiche dei laureati 2006. Fonte: Elaborazioni dati AlmaLaurea, Profilo laureati 2006.
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2.5 Esperienze lavorative durante gli studi universitari

Sempre dal profilo dei laureati 2006 di 1° livello emerge che complessivamente il 73,3%
ha avuto esperienze di lavoro durante gli studi, ma soprattutto una spiccata differenza tra
laureati “puri” e “ibridi” (Fig. 16). Sono infatti 1 primi a dichiarare in misura minore di
aver avuto esperienze lavorative durante gli studi (70,6%) a fronte di un 84,6% degli
“ibridi”. Questo significa che molto spesso 1 laureati “puri” completano la laurea trien-
nale senza aver avuto mai modo di sperimentare il mondo del lavoro. Tanto che il lavoro
per molti di loro rimane un “mistero”, un ambito esperienziale astratto, quasi avulso dal loro
quotidiano, di cui si hanno informazioni pitt 0 meno vaghe e molto spesso stereotipate.

12 ello “puri
1° livello “ibridi” 21,5 63,1
2° lvello “puri”
2° livello “ibridi”
pre-fiforma

TOTALE K] 66,3
0 100
. lavoratori-studenti . studenti-lavoratori
nessuna esperienza di lavoro non indicato

Figura 16: Laureati con esperienze di lavoro durante gli studi, per tipo di corso (%).
Fonte: AlmaLaurea, Profilo laureati 2006.

Tra coloro che hanno avuto esperienze lavorative durante gli studi universitari dobbia-
mo necessariamente distinguere tra due gruppi di giovani: i lavoratori-studenti e gli
studenti-lavoratori'>. Complessivamente gli studenti-lavoratori costituiscono piu della
maggioranza (66,3%) dei laureati che hanno avuto esperienze lavorative durante gli

' Nell’indagine condotta da AlmaLaurea i lavoratori-studenti sono i laureati che hanno dichiarato di aver svolto attivita lavorati-
ve continuative a tempo pieno per almeno la meta della durata degli studi sia nel periodo delle lezioni universitarie sia al di fuori
delle lezioni. Gli studenti-lavoratori sono tutti gli altri laureati che hanno compiuto esperienze di lavoro nel corso degli studi universitari.
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studi, contro 1’8,8% di coloro che si sono dichiarati lavoratori-studenti. E interessante
osservare che 1 lavoratori-studenti sono soprattutto laureati di 1° livello “ibridi”
(21,5%).

AREA DELLE SCIENZE
UMANE E SOCIAL B 68,6 |
AREA
TECNICO-SCIENTIFICA
gruppo medico/professioni
sanitarie 19,0 47,0
gruppo medico/medicina e 46.8
odontoiatria 2
e g, e I
tecnico-scientifica
TOTALE B 66,3
0 100
. lavoratori-studenti . studenti-lavoratori
nessuna esperienza di lavoro non indicato

Figura 17: Laureati con esperienze di lavoro durante gli studi, per area disciplinare (%).
Fonte: AlmaLaurea, Profilo laureati 2006.

Per quanto concerne le differenze tra le aree disciplinari (Fig. 17), gli studenti umani-
stico-sociali hanno solitamente maggiori occasioni di avere esperienze lavorative
durante il periodo degli studi universitari, anche perché, come vedremo in seguito,
alcune professioni di natura umanistico-sociale non richiedono necessariamente un
titolo di studio specifico, tanto meno la laurea”. Al contrario, questo avviene meno di
frequente nelle professioni tecnico-scientifiche. Come avremo modo di approfondire
piu avanti, il fatto di avere avuto esperienze lavorative durante gli studi rappresenta
sicuramente un’esperienza positiva, ma soprattutto un numero consistente di giovani

'3 Un’ulteriore chiave di lettura di questo dato & rappresentata dalla percezione di “maggio